
CÂMARA MUNICIPAL DE CAXIAS DO SUL

Segundo notícia veiculada no Jornal Pioneiro do dia 05 de
setembro do corrente ano, uma mulher denunciou o Samu por
omissão de socorro.

Segundo o relato, a usuária teria pedido socorro na quinta-
feira, 29 de agosto, e foi negado pela atendente com o
argumento de que não era uma situação grave. A cena se repetiu
no mesmo dia algumas horas depois. A usuária relatou, ainda,
que a mãe teve mais complicações na madrugada e o estado
seguiu se agravando. No dia 30, ligou novamente para o Samu
que mandou uma ambulância básica para atendimento, tendo
que solicitar uma UTI móvel para atender a paciente depois de
terem verificado a gravidade do caso. A solicitante do
atendimento, Maria Noeci, faleceu no Hospital Geral, após
várias paradas cardíacas, no dia 30 de agosto.

Diante o exposto, qustionamos:
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DISPONIBILIZADO NO
EXPEDIENTE DA SESSÃO DE:

10/Setembro/2019

Senhor Presidente,
Senhoras Vereadoras e Senhores Vereadores,

SOLICITA AO PODER EXECUTIVO
INFORMAÇÕES SOBRE POSSÍVEL
NEGLIGÊNCIA POR SUPOSTA OMISSÃO
DE SOCORRO POR PARTE DO SAMU.

PEDIDO DE INFORMAÇÕES AO PREFEITO (Art. 176, III)
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1) Considerando o fato relatado pela familiar da usuária que

necessitava do atendimento, e a gravidade da situação, quais
medidas foram tomadas para apurar o caso?

 
2) Sabe-se que as ligações direcionadas ao Samu são

gravadas. Solicitamos a cópia das gravações das ligações
realizadas por Suzana Oliveira Giasson nos dias 29 e 30 de
agosto.

 
3) Há quanto tempo a atendente que fez a triagem no dia 29

de agosto trabalha no Samu?
 
3.1) Qual médico/a estava de plantão no dia 29 de agosto

nos horários das ligações em que foi negado o atendimento à
vítima?

 
4) Qual o critério utilizado pelos atendentes do Samu para

negar atendimento?
 
5) Enviar um relatório com todos os atendimentos que

foram negados pelo Samu este ano, descrevendo o atendente que
realizou o atendimento, horário do atendimento, recorrência
destas ligações e desfecho dos casos.

 
 
 
 

Caxias do Sul, 06 de Setembro de 2019; 144° anos de Colonização e 129° anos de Emancipação
Política.
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