
CÂMARA MUNICIPAL DE CAXIAS DO SUL

O Vereador que o presente subscreve, observadas as normas regimentais, comparece,
respeitosamente, frente aos membros desta Casa Legislativa, para requerer a realização de
Homenagem, durante Sessão Ordinária, no dia 21 de novembro de 2018, aos 30 anos do Fátima
Saúde.

 
A história do Fátima Saúde, operadora na área da gestão da saúde suplementar, iniciou em

1988, graças ao olhar visionário do Dr. Virvi Ramos. Uma empresa com uma filosofia única no
mercado da saúde na Serra Gaúcha e que vem proporcionando uma verdadeira revolução e
quebra de paradigmas na cultura de saúde no Sul do Brasil.

  
O Fátima Saúde foi o primeiro plano de saúde voltado especialmente aos colaboradores

das empresas caxienses. Com uma rede de serviços que sempre valorizou a competência técnica
e o atendimento humanizado, logo conquistou o mercado de Caxias, expandindo para cidades
vizinhas nos anos seguintes. Já, em 1995, com o lançamento da operação do serviço de medicina
ocupacional, teve início o olhar voltado à gestão integral da saúde empresarial. E em 2018
celebra seus 30 anos de atuação, com a marca de mais de 50 mil vidas atendidas, em mais de
2000 empresas, além de clientes individuais e familiares.

 
A operadora possui o compromisso de oferecer um sistema de excelência, com um

atendimento de máxima qualidade e resolutividade, voltado para a melhoria da qualidade de
vida. Busca constante qualificação e monitoramento, tornando-se assim, uma operadora singular
na região.
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Senhor Presidente,
Senhoras Vereadoras e Senhores Vereadores,

Requer a realização de Homenagem, durante
Sessão Ordinária, aos 30 anos do Fátima
Saúde

HOMENAGEM A ENTIDADES, ASSOCIAÇÕES OU EMPRESAS DO MUNICÍPIO (Art.
176, VI)
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Incentivo ao Esporte: O Fátima Saúde sempre acreditou no esporte como forma de
promover a saúde. Em função disso, em sua trajetória, incentivou e investiu em diversas
iniciativas de apoio esportivo, em diferentes modalidades. Inclusive, há mais de 10 anos
patrocina os principais clubes de futebol da cidade, Esporte Clube Juventude e SER Caxias. Uma
prática fundamental para uma vida mais saudável.

 
Incentivo à Cultura: por entender seu papel na sociedade e valorizar a cultura como

forma de promoção da saúde, a empresa vem, ao longo dos anos, apoiando projetos culturais
diversos, através da Lei de Incentivo à Cultura.

 
Fátima Life: Em 2008, o Fátima Saúde inovou no conceito em gestão compartilhada da

saúde, integrando e interligando diversas soluções em um só ambiente, embasado na definição de
promoção de saúde individualizada. A plataforma Fátima LIFE disponibiliza dados e indicadores
que possibilitam uma gestão eficiente da saúde, através do monitoramento e ações pró-ativas
voltadas à saúde dos funcionários das empresas e demais beneficiários.

 
MarcoSaúde: Em 2012, nasceu o MarcoSaúde, um plano de saúde desenvolvido

especialmente para os colaboradores da Marcopolo, através de um modelo de gestão
compartilhada entre operadora e empresa financiadora. Dispondo de uma estrutura completa de
serviços médicos, com uma equipe de saúde multidisciplinar, desde 2015 atende integralmente
todo o grupo de funcionários e familiares da empresa.

 
Centro Integrado: Por acreditar que os modelos atuais que tratam a saúde precisam ser

remodelados, a Operadora valoriza a gestão e a promoção da saúde, ao invés de focar na gestão
da doença, assumindo um papel de condutor no tratamento do paciente, ajudando-o a transitar
pelo ciclo de atendimento, facilitando a troca de informações e assegurando a continuidade do
tratamento. A materialização desta crença se deu em 2016 através do "Centro Integrado Fátima
Saúde", um centro de cuidados com o beneficiário que conta com profissionais devidamente
habilitados a prestar um atendimento diferenciado e humanizado, resgatando o conceito da
medicina da família e a importância da atenção primária em saúde.

 
LIFEPrev: o conceito de medicina preventiva permeia toda a operação do Fátima Saúde.

Entretanto, há um olhar atento e individualizado para aqueles beneficiários que são identificados
ativamente com situações mais delicadas. Essas pessoas, identificadas ativamente por uma
equipe multidisciplinar formada por médicos, enfermeiros e profissionais de análise de dados,
são acompanhadas continuamente, para garantir que tenham todo o atendimento necessário e
adequado, melhorando, assim, sua qualidade de vida.

 
Na sua relação com as pessoas e empresas, o Fátima Saúde se torna um parceiro,

dedicado à gestão total da saúde, oferecendo soluções que contemplam a proteção das famílias e
do capital humano. Afinal de contas, a promoção da saúde consiste em proporcionar às pessoas
os meios para modificarem seus determinantes e tomar as rédeas de sua saúde em benefício da
própria qualidade de vida. Isso se deve a uma história construída com bases consistente e fortes
princípios, com muita dedicação e superação de barreiras, sem nunca se afastar dos propósitos
iniciais defendidos pelo Dr. Virvi Ramos.
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Caxias do Sul, 23 de Outubro de 2018; 143° anos de Colonização e 128° anos de Emancipação
Política.
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